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Apresentacao

O advento da Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD, Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018, tendo o seu pleno vigor a partir de 1° de agosto de
2021, representou um marco em protecdo de dados pessoais no Brasil,
haja vista que até entéo existiam algumas normas fragmentadas (Lei N°
12.965 de 23 de abril de 2014 — Marco Civil da Internet e Lei N° 8.078 de
11 de setembro de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor).

Nota-se que esse tema vem cada vez mais se tornando relevante e
impactando a vida das pessoas e das organizagbes publicas e privadas no
Brasil e internacionalmente.

Sao objetivos da “Cartilha LGPD:

a) introduzir, no ambito da Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso,
o assunto de forma simplificada, clara e didatica;

b) elucidar as principais bases legais e fundamentos norteadores da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais Brasileira;

c) esclarecer sobre a abrangéncia e aplicabilidade da LGPD;



d) informar os conceitos principais, a fim de nortear a atuacdo de todos os
que realizam tratamento de dados;

e) informar sobre os princios da LGPD,;

f) informar sobre o tratamento de dados pessoais de criangas, adolescemtes
e idosos;

g) esclarecer o processo de inventariar dados pessoais e indicar os agentes
envolvidos e o ciclo de vida dos dados pessoais;

h) explicar a aplicagédo do Relatério de Impacto a Protecdo de Dados
Pessoais (RIPD);

i) elucidar o que ¢ incidente de seguranga;
j) esclarecer sobre a Lei de Acesso a Informagao e LGPD;

k) explanar sobre as competéncias da Agéncia Nacional de Protecdo de
Dados;

) fortalecer a cultura de privacidade e prote¢éo de dados na DPEMT:

m) incentivar agdes de govermanca e boas praticas em privacidade e
protecéo de dados na DPEMT.



Quais as pincipais leis que se comunicam com a
LGPD?

Algumas das principais bases legais que interagem no escopo da privacidade
€ protecio de dados pessoais no ambito brasileiro sdo:

a) Constituicio Federal de 1988 — especialmente o art. 5°, X e LXXIX;

b) Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao) —
especialmente os arts. 6°, lll; e 31;

c) Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor) — especialmente os arts. 43, § 1°,§ 2°, § 3°, § 6% e 54-D, I;

d) Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet no Brasil) —
especialmente os arts. 3°, Il e lll; 8% 11; e 16, II;

e) Lei n° 15.211, de 17 de setembro de 2025 (Estatuto Digital da Crianca e
do Adolescente) — especialmente os arts. 3°; 7°; 13; 16; 22; e 26.

Constituicdo
Federal

Cédigo de
Defesa do
Consumidor

Lei de Acesso a
Informacgao

Marco Civil da A Estatuto Digital
Internet no : da Crianga e do
Brasil Adolescente



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2015.211-2025?OpenDocument
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
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Abrangéncia e Aplicabilidade da LGPD
2.1 Quando se aplica a LGPD?

Segundo o seu art. 3°, a LGPD se aplica a qualquer operacéo de tratamento
realizada por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, independentemente do meio, do pais de sua sede ou do pais onde

estejam localizados os dados, desde que:

1. a operacao de tratamento seja realizada no territorio

nacional;

2. a atividade de tratamento tenha por objetivo a oferta ou o
fornecimento de bens ou servigos ou o tratamento de dados

de individuos localizados no territério nacional;

3. os dados pessoais objeto do tratamento tenha sido coletados

no territdrio nacional.

Consideram-se coletados no territério nacional os dados pessoais cujo

titular nele se encontre no momento da coleta.

Exemplos Praticos de Aplicagao (Art. 3°)

Dispositiva Legal

Inciso |
(Tratamento no
Brasil)

Inciso Il (Oferta
de bens ou
Servigos)

Inciso Il
(Tratamento de
individuos no
Brasil)

Inciso Il (Coleta
em territorio
nacional)

Hipdtese / Exemplo Pratico

Uma padaria em Belo Horizonte que
coleta nome e CPF de clientes para um
programa de fidelidade.

Uma plataforma de streaming sediada
nos EUA que oferece assinaturas em Reais
(R$) e tem interface em portugués para o
publico brasileiro.

Uma empresa de publicidade europeia
que rastreia o comportamento de
navegagdo de usudrios que estdo em
Curitiba para exibir anincios direcionados.

Um turista francés visitando o Rio de
Janeiro que baixa um aplicativo de guia
turistico e faz um cadastro enguanto
caminha por Copacabana

Por que se aplica?

A operagdo de tratamento (coleta e
armazenamento) ocorre
fisicamente em territdrio nacional.

Mesmo sem sede no Brasil, a
empresa visa claramente o
mercado nacional e oferece
servigos a residentes locais

O objetivo é tratar dados de
individuos que estao localizados no
Brasil no momento do tratamento.

Conforme o § 19, os dados sdo

consideradas coletados no Brasil

porgue o titular estava agui no
Sleta

momento da co

(Fonte: Gemini. Revisado e Adaptado em 30/01/2026)
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2.2 Quando Nao se aplica a LGPD?

ALGPD n&o se aplica ao tratamento de dados pessoais (art. 4° da LGPD):

1. realizado por pessoa natural para fins exclusivamente particulares e
nao econémicos;

2. realizado para fins exclusivamente:
a) jomnalistico e artisticos; ou

b) académicos, aplicando-se a este os arts. 7° e 11 da LGPD (hipéteses
de tratamento acerca de dado pessoal comum e sensivel);

3. realizado para fins exclusivos de:
a) segurancga publica;

b) defesa nacional;

c) seguranca do Estado; ou

d) atividades de investigacao e repressao de infragdes penais; ou



4. provenientes de fora do territorio nacional e que nao sejam objeto de
comunicagao, uso compartilhado de dados com agentes de tratamento
brasileiros ou objeto de transferéncia internacional de dados com outro
pais que nao o de proveniéncia, desde que o pais de proveniéncia
proporcione grau de protecao de dados pessoais adequado ao previsto na
LGPD.

Atencao! A LGPD nao se aplica a dados de pessoas juridicas (de forma
direta), nem a dados anonimizados[1] de pessoas naturais.

Categoria / lnciso O que diz a regra?

1. Particular ¢ Nio ey 3 cohul:
Econdmico (I}
Fotes de familia em redes socidis
virdas
= Lista de convidados para anbrersanio.
2. Jernalistics & A ) 82 P t

Artisties (II, a)

= Esg afias putorizady
2. Fins Académicos Eri ATCC ouT
{11, ks}
Estudo ik
ore o
4. Seguranca & athidades de represslo criminal & - Reconhecimento facial policial

Diefesn (1]

5. Dados de Origem  Dados que apenas “ransitam” ou  Empresa astrangeia que usa servidor
Estrangcira (IvV E ! i

(Fonte: Gemini. Revisado e Adaptado em 30/01/2026)

[1] quando o titular ndo pode ser identificado, apés a
utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na
ocasido de seu tratamento



Conceitos Importantes da LGPD
3.1 O que é dado pessoal?

Informacgao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel
(art. 5°, 1, da LGPD).

3.1.1 E os 04 (quatro)
pilares do dado pessoal?

Segundo o Guia de Boas Praticas LGPD da Administragdo Publica Federal
(2020), o conceito de dado pessoal € composto por 04 (quatro) pilares,
vejamos:

a) Informacéo:

Pode ter natureza objetiva (ex. idade) ou subjetiva (ex. o devedor X é
confiavel).

b) Relacionada a:

Um dado pode ser considerado relacionado a um individuo se ele diz
respeito a um dos seguintes critérios:

i) se relaciona a um contetido sobre o individuo;
i) tem a finalidade de avaliar um individuo ou seu comportamento; ou
iif) tem um impacto sobre interesses ou direitos do individuo.

Guia Boas

Praticas


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-15-de-24-de-abril-de-2024-556243024
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-15-de-24-de-abril-de-2024-556243024
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias/guia_lgpd.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias/guia_lgpd.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias/guia_lgpd.pdf
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c) Pessoa natural:

Para ser pessoal, a informacao deve estar relacionada a um individuo
humano vivo.

d) Identificada ou identificavel:

i) identificada: significa que a ligacéo ao individuo € feita de forma direta,
como pelo tratamento de seu nome completo, fotografia, biometria, entre
outros

i) identificavel: a ligagao € indireta, e um processo de cruzamento de dados
pode ser necessario para a identificacdo. Isto contudo nado elimina a
caracterizagdo do dado como dado pessoal. E o caso de identificadores
como: RG, CPF, endereco e telefone de uma pessoa natural.
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3.1.2 Sao exemplos de dados pessoais:

Nome, sobrenome;

Numero de documentos de identificacdo pessoal (RG, CPF, titulo de
eleitor,

CNH,matricula etc.);

Endereco residencial e telefone celular pessoal ou residencial;
Carteira funcional, passaporte;

Estado civil, data de nascimento e e-mail pessoal;

Informacao financeira e patrimonial pessoal;

Placa de automével (quando relacionado a uma pessoa natural);
Cookie/Log (endereco IP + hora de acesso);

Intemet Protocol (IP);

Habito de navegacao isolado;

Conjunto de Habitos de navegagao;

Posicéo geolocacional,

Conjunto de caracteristicas pessoais;

Interesses, preferéncias, formagao do perfil comportamental;
E-mail corporativo;

Entre outros.

Atencao! Importante frisar que a lista acima destacada trata de um rol
exemplificativo, e ndo taxativo. Portanto, outros dados podem ser relacionados
a pessoa natural de maneira direta ou indireta, e dessa forma serem
classificados como dados pessoais.



Os dados pessoais tornados manifestamente publicos pela prépria
pessoa natural ndo deixam de ser protegidos pela LGPD. O tratamento
desses dados deve respeitar os direitos e as legitimas expectativas da
pessoa titular, além de observar os principios previstos na LGPD, tais
como finalidade, adequacgao, necessidade e transparéncia.

3.2 0 que é dado pessoal sensivel?

Dado relacionado a pessoa natural sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinidao politica, filiagdo a sindicato ou a
organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado
a uma pessoa natural (art. 5°, Il, da LGPD).

Essa classificacdo se justifica, pois os dados pessoais sensiveis implicam
em riscos, prejuizos e vulnerabilidades maiores aos direitos e liberdades
fundamentais dos titulares, no caso de tratamentos indevidos, em razao do
maior potencial discriminatério ou do nivel de criticidade (identificagéo
inequivoca do individuo).

A partir de uma interpretacao literal e isolada do art. 5°, inciso Il, da LGPD,
entende-se que o rol (lista) dos dados pessoais sensiveis € taxativo
(restritivo). Ou seja, a lei estabeleceu uma lista determinada, sem margem
para ampliagdes desse conceito. Assim, s6 seria considerado dado pessoal
sensivel aquele que estiver inserido na relacdo. Esse posicionamento,
permite mais clareza e limites bem definidos para a interpretacao e aplicagio
dalei.



Atencao! Existem correntes doutrinarias que consideram que os dados
pessoais sensiveis classificados no art. 5° Il, da LGPD, podem ser
interpretados de maneira extensiva. Ou seja, nao restrita ao rol descrito no
dispositivo legal supracitado. Esse entendimento se fundamenta no art. 11,
§1°, da LGPD: “dado que possa representar algum tipo de discriminagao,
vulnerabilidade ou revelar dado sensivel, deve ser tratado como dado
sensivel’. Assim essa interpretacao classifica como sensiveis todos os dados
pessoais que de alguma forma possam discriminar, vulnerabilizar ou revelar
dados sensiveis do titular desses dados.

Nesse sentido, citamos: “diante dos fundamentos da categoria dos dados
sensiveis, da protecdo de dados pessoais ser considerada um direito da
personalidade e de sua natureza relacionada diretamente a aspectos
existenciais da pessoa humana, entende-se que o rol de dados sensiveis na
LGPD deve ser considerado exemplificativo, sendo tutelado de forma ampla
e contextualizada” (TEFFE, Chiara Spadaccini de. Dados pessoais
sensiveis: qualificagao, tratamento e boas praticas. Indaiatuba: Foco, 2022.
p. 67. Resenha de: FALEIROS JUNIOR, José Luiz de Moura. Revista
Brasileira de Direito Civil — RBDCivil, Belo Horizonte, v. 32, n. 2, p. 331-339,
abr.fjun. 2023.).



3.2.1 Sao exemplos de dados pessoais sensiveis:

a) Clarice (nome ficticio) é portadora do RG de numero 0000000-0, é crist3,
de origem espanhola, mora em Cuiaba e gosta de jogar xadrez.

Nesse caso hipotético, o fato de ser crista e de origem espanhola é o que
caracteriza “dados pessoais sensiveis” pela Lei Geral de Protegéo de Dados
Pessoais — LGPD.
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CATEGORIA Exemplo Pratico do Dia a Dia

O prontuario médico em um hospita,
Saude uma receita de remédio controlado ou
um atestado médico ou laudo médico.

A sua digital para bater o ponto no
trabalho ou o reconhecimento facial
para desbloquear o aplicativo do
banco.

Biometria

A informacgdo de que um paciente faz
uso de algum tipo de medicamento de
Vida Sexual prevencéo ao HIV ou dados de
orientacado sexual em uma pesquisa de
RH.

A autodeclaragédo de cor/raga em um
Origem Racial/Etnica | formulario de matricula escolar ou em
uma pesquisa de Rh.

O registro de filiagdo a um partido
Opiniao Politica politico ou a participacéo oficial em um
movimento de militancia.

O registro de pagamento de dizimo em
uma igreja ou a declaracao de que nao
trabalha aos sabados por motivos
religiosos.

Conviccao Religiosa

O resultado de um teste de

Dados geneticos ancestralidade ou exame de DNA
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3.3 0 que é Dado Anonimizado?

E o dado relativo ao titular que ndo possa ser identificado, considerando
a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasidao de seu
tratamento (art. 5°, Ill, da LGPD).

O objetivo da anonimizagao é afetar os identificadores presentes em um
dado ou conjunto de dados, de modo que se perca a possibilidade de
associacao direta ou indireta a um determinado individuo.

Os dados anonimizados nao serao considerados dados pessoais
para os fins da LGPD, salvo quando o processo de anonimizagdo ao qual
foram submetidos for revertido, utilizando exclusivamente meios proprios, ou
quando, com esfor¢os razoaveis, puder ser revertido (art. 12, da LGPD).

Atencao! Anonimizagado € a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a
possibilidade de associagao, direta ou indireta, a um individuo (art. 5°, XI, da
LGPD).



Imagine um conjunto de dados de prontuarios médicos para uma pesquisa

sobre diabetes:
Data de
Nome Completo Cidade Tipo Sanguineo |Diagnostico
Nascimento
Jodo Carlos Pereira | 15/05/1982 Cuiaba A+ Diabetes Tipo 2
Ana Beatriz Lima 23/09/1995 | Varzea Grande O- Diabetes Tipo 1
Ricardo Souza 07/01/1984 | Rondondpolis B+ Diabetes Tipo 2

Para anonimizar esses dados, poderiamos aplicar as seguintes técnicas:
1. Generalizagao: Em vez de dados especificos, usamos categorias mais

amplas.

A data de nascimento vira uma faixa etaria (ex: 3545 anos).
A cidade especifica vira uma regiao (ex: Microrregiao de Cuiaba).

2. Supressao ou Remocao: Informacdes diretamente identificadoras sao

completamente removidas.

O Nome Completo é totalmente apagado.

3. Randomizagao ou Perturbacao: Adicionamos um "ruido" estatistico aos
dados para que eles ndo sejam exatos, mas ainda Uteis para analises

agregadas.

Poderiamos alterar levemente a data exata do diagndstico, mantendo o

MEs e 0 ano, para dificultar o cruzamento com outras bases de dados.

O resultado anonimizado seria algo assim:




Faixa Etdria||Regido Tipo Sanguineo||Diagndstico

40-50 anos Microrregiao de Cuiaba A+ Diabetes Tipo 2

25-35 anos Microrregido de Cuiaba O- Diabetes Tipo |

40-50 anos ||Microrregido de Rondonépolis B+ Diabetes Tipo 2

Neste novo formato, é praticamente impossivel saber que a primeira linha
se refere a Jodo Carlos Pereira. O dado se tormou estatistico e perdeu seu
carater pessoal.

Atencao! Nao confunda a técnica de anonimizagdo com o mascaramento
(tarjamento de parte do niumero do CPF, por exemplo).

As técnicas de mascaramento, nas quais apenas partes dos dados sé&o
ocultadas (ex: 4999-XXXX-XXXX-9999) ndo sao suficientes para a
anonimizagao, pois ainda podem permitir a reidentificagao ou o "single out"
(isolar um individuo no conjunto de dados). O mascaramento € uma técnica
de ofuscagao ("data obfuscation"), distinta da anonimizagéo formal. Por sua
natureza potencialmente reversivel e por manter a estrutura original, o
mascaramento no se adequa ao conceito legal de anonimizacgao. Portanto,
um dado mascarado ainda € um dado pessoal sob o olhar da LGPD.

Assim, podemos concluir que o0 mascaramento de dados é uma ferramenta
de seguranca para reduzir riscos, enquanto a anonimizagdo € um processo
de transformacéo de dados para eliminar a identidade pessoal de forma
permanente. Dessa forma, o mascaramento esta mais proximo da
pseudonimizagao, do que de uma efetiva anonimizagao.
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3.3.2 O que é Pseudonimizag¢ao?

A pseudonimizacdo € o tratamento por meio do qual um dado perde a
possibilidade de associa¢ao, direta ou indireta, a um individuo, sendo pelo
uso de informacgao adicional mantida separadamente pelo controlador
em ambiente controlado e seguro (art. 13, § 4°, da LGPD).

E um conceito préximo ao de anonimizacéo de dados, mas com ele n&o se
confunde. Em ambos os casos ocorre a desidentificacdo (agao que consiste
na perda da identidade) de identificadores diretos. Na pseudonimizagao, o
controlador mantém um banco de dados separado e em ambiente seguro,
no qual existem informacgdes adicionais, que possibilitam a identificagao
direta ou indireta do individuo. Nesse contexto, banco de dados é entendido
como um conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou
em varios locais, em suporte eletronico ou fisico.

Em outras palavras, a pseudonimizagao € uma técnica de seguranga que
embaralha os dados de alguém para que nao seja possivel saber de quem
sd0 apenas olhando para eles. E como dar um apelido secreto aos dados.
Vocé s6 descobre o "nome verdadeiro" se tiver a lista que liga o apelido ao
nome, e essal lista fica muito bem protegida.

Imagine que vocé tem uma lista com nomes e idades de pessoas (exemplo:
Jodo Silva, 23 anos). Com a pseudonimizacao, o nome "Jodo Silva" poderia
virar um codigo, como "ABC123". Nessa situagéo, o dado principal ("ABC123")
nao revela quem é a pessoa. Para descobrir que "ABC123" é o Jodo Silva,
vocé precisaria de uma "chave" ou informagdo extra. Essa "chave" fica
guardada em um lugar separado e seguro, para que hinguém consiga fazer a
ligacdo faciimente.
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Assim, como na pseudonimizagdo ndo ha uma anonimizagdo de fato, o
dado pseudonimizado ainda € considerado um dado pessoal e se mantem
sob a protecdo da LGPD.

3.4 Quem é o Titular de Dados Pessoais?

Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que s&o objeto de
tratamento (art. 5°, V, da LGPD).

Na DPEMT, os titulares podem ser cidadaos (assistidos e publico extemo
em geral) que utilizam os servigos da Defensoria. Os dados pessoais deles
s3ao tratados pela area finalistica (Nucleos da DPEMT) para que as peticdes
iniciais sejam elaboradas, por exemplo.

Os titulares, na Defensoria, também podem ser os prestadores de servigcos
contratados (terceirizados), membros, servidores e estagiarios. Os dados
deles s&o tratados, por exemplo, pelas areas de licitagdo, contratos, gestéo de
pessoas, financeiro, etc.



3.4.1 Quais sao os direitos dos Titulares?

Entre os direitos dos titulares previstos pela LGPD, destacam-se (art. 18):

1.0 direito de ter acesso aos proprios dados pessoais;

2.de ter a confirmagao pelo controlador da existéncia de tratamento dos
dados pessoais;

3.correcio de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;

4.anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados pessoais
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a
Lei;

5. portabilidade dos dados pessoais;

6.eliminacao dos dados pessoais;

7.informacdo das entidades publicas e privadas que realizaram o
compartilhamento de dados pessoais;

8.informacdo sobre a possibilidade de o fitular ndo fomecer
consentimento e as consequéncias dessa negativa, e

9.a possibilidade de revogacio do consentimento.



3.5 Quem é o Controlador?

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem
as decisoes referentes ao fratamento de dados pessoais (art. 5°, VI, da LGPD).

Importante frisar que o controlador possui autonomia deciséria quanto a
fins (finalidade) e meios (forma) de tratamento.

Na maioria das vezes, o controlador serd uma pessoa juridica, seja de
direito privado, seja de direito publico. E o que ocorre, por exemplo, quando
sociedades empresarias ou entidades publicas tomam as principais decistes
a respeito do amazenamento, da eliminacdo ou do compartihamento de
informacdes que integram um banco de dados pessoais que € gerido no
ambito da organizacao.

A titulo de exempilificagdo, no caso da DPEMT, o controlador € o Estado de
Mato Grosso. Todavia, a DPEMT representa o Controlador dos dados pessoais
tratados na realizacZo de suas atividades legais e constitucionais, seja nas areas
administrativa ou finalistica. O art. 20 da Politica de Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais (PPPD) da DPEMT (Resolugdo n° 17/2025/DPG) formaliza
essa definigo.

Atencao! Nao sao controladoras as pessoas naturais que atuam como
profissionais subordinados a pessoa juridica. Ou seja, na DPEMT, os
membros, servidores e estagiarios ndo sao controladores de dados
pessoais. A definicdo de controlador ndo deve ser entendida como uma
norma de distribuicao interna de competéncias e responsabilidades.

(@]
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3.5.1 E as Responsabilidades do Controlador?

Essas sao algumas das responsabilidades do controlador delineadas na
LGPD:

a) Definir a base legal de tratamento (arts. 7° e 11);

b) Manter registro das operacoes de tratamento (art. 37);

c) Informar e prestar contas; garantir a portabilidade (arts. 9°; 18 e 20);

d) Garantir a transparéncia no tratamento de dados baseado em

legitimo interesse (art. 10, § 2°);

e) Elaborar relatério de impacto a protegao de dados pessoais, inclusive
de dados sensiveis, referente a suas operagdes de tratamento de

dados, com observancia dos segredos comercial e industrial (arts. 10, §
3°, e 38);

f) Verificar o consentimento especifico e em destaque dado por pelo
menos um dos pais ou pelo responsavel legal, quando o tratamento de
dados pessoais de criangas for baseado no consentimento (art. 14, § 5°);
g) Elimar os dados apés o tratamento (art. 16);

h) Estabelecer mecanismos e salvaguardas nas transferéncias de dados;
i) Indicar o encarregado pelo tratamento de dados (art. 41);

j) Reparar danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos causados
por violagao a legislagao de protecao de dados pessoais (art. 42);

k) Comunicar a Agéncia Nacional e ao titular a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos fitulares (art.
48);

I) Salvaguardar os direitos dos titulares: responder as requisicoes, a
adocdo de providéncias, divulgacéo do fato em meios de comunicagao;
medidas para reverter ou mitigar os efeitos do incidente (arts. 18, € 48, §
2°);

m) Observar as boas praticas e padrdes de governanga (art. 50).
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O art. 23 da Resolugdo n° 017/2025/DPG (PPPD da DPEMT) também
apresenta um rol de competéncias da DPEMT, enquanto controladora de dados
pessoais: |. observar os fundamentos, principios de privacidade e protecdo de
dados pessoais e os deveres impostos pela LGPD e por normativos correlatos
da ANPD que disciplinam o tratamento e a governanca dos dados pessoais; Il.
considerar o preconizado pelos art. 7°, art. 11 e art. 23 antes de realizar o
tratamento de dados pessoais; lll. cumprir o previsto pelos art. 46 e art. 50 da
LGPD buscando a prote¢éo de dados pessoais e sua governanga; V. indicar
formalmente um encarregado e seu substituto pelo tratamento de dados
pessoais, divulgando as identidades e as informagbes de contato de forma clara
e objetiva, preferencialmente no sitio institucional; V. elaborar o inventario de
dados pessoais (IDP) a fim de manter registros das operagdes de tratamento de
dados pessoais; VI. elaborar, quando couber, o Relatério de Impacto de
Protecao de Dados Pessoais (RIPD) relacionados as operagdes de tratamento,
e atualiza-lo quando necessario; VII. reter dados pessoais somente pelo periodo
necessario para o cumprimento da hipotese legal e finalidade utilizadas como
justificativa para o tratamento de dados pessoais; VIII. criar e manter atualizados
a politicas ou avisos de privacidade, que informardo sobre os tratamentos de
dados pessoais realizados em cada ambiente fisico ou virtual, e sobre as
medidas de protecdo de dados adotadas para salvaguardar esses dados
pessoais; IX. requerer do titular a ciéncia com o termo de uso para cada servigo
ofertado, informatizado ou nao, que trate dados pessoais; X. assegurar aos
titulares meios céleres, eficazes e adequados para viabilizar a comunicagao
com o encarregado e o exercicio de direitos assegurados pela LGPD e
normativos correlatos; Xl. estabelecer, no sitio eletronico da DPEMT, um portal
destinado a LGPD, no qual seréo divulgados esta Palitica, os canais de contato
do encarregado, os avisos de privacidade e demais normas e documentos
correlatos;
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XIll. requisitar, a qualquer tempo, informacgdes a respeito do tratamento dos
dados pessoais confiados a fornecedores de produtos, prestadores de
servicos ou parceiros da DPEMT, respeitando-se o sigilo empresarial e as
demais protegdes legais; XlII. prover os meios necessarios para o exercicio
das atribuicbes do encarregado, neles compreendidos, entre outros, recursos
humanos, técnicos e administrativos; XIV. solicitar assisténcia e orientagdo do
encarregado quando da realizacdo de atividades e tomada de decisbes
estratégicas referentes ao tratamento de dados pessoais; XV. garantir ao
encarregado a autonomia técnica necessaria para cumprir suas atividades,
livre de interferéncias indevidas, especialmente na orientagao a respeito das
praticas a serem tomadas em relacdo a protecdo de dados pessoais; XVI.
garantir ao encarregado acesso direto as pessoas de maior nivel hierarquico
dentro da organizagdo, aos responsaveis pela tomada de decisbes
estratégicas que afetem ou envolvam o tratamento de dados pessoais, bem
como as demais areas da organizagao.

3.6 Quem é o Operador?

E a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador (art. 5° VI, da
LGPD).

O operador devera realizar o tratamento segundo as instrugdes fornecidas pelo
controlador, que verificara a observancia das préprias instrugdes e das normas
sobre a matéria (art. 39, da LGPD).

A principal diferenca entre o controlador e operador € o poder de decisdo. O
operador s6 pode agir no limite das finalidades determinadas pelo controlador.
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Conforme previsto no paragrafo uUnico do art. 24 da Resolugéo n°
17/2025/DPG, quaisquer fornecedores de produtos, prestadores de servicos e
outros parceiros que realizarem tratamento de dados pessoais a eles confiados
pela DPEMT sao considerados operadores e devem seguir as diretrizes
estabelecidas nesta politica, na LGPD e nos regulamentos da ANPD. Assim,
em regra, todas as empresas contratadas pela DPEMT para realizar algum
tratamento de dado pessoal serdo consideradas operadoras de dados
pessoais.

Atencao! Os membros, servidores e estagiarios da DPEMT nao sao
operadores. Os empregados, administradores e outras pessoas naturais
que integram a empresas contratadas pela DPEMT também nao sao
considerados operadores. Ou seja, ndo € operador aquela pessoa natural
que atua como profissional subordinado ao 6rgao controlador ou a empresa
operadora.

3.6.1 E a Responsabilidade do Operador?

O controlador ou o operador que em razdo do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais, causar a outro dano patrimonial, moral, individual
ou coletivo, em violagdo a legislagéo de prote¢éo de dados pessoais, é obrigado
areparaHo (art. 42, da LGPD).

O operador responde solidariamente pelos danos causados pelo tratamento
quando descumprir as obrigacdes da legislacdo de protecédo de dados ou
quando nao tiver seguido as instrugdes licitas do controlador, hipétese em que
0 operador equipara-se ao controlador, salvo nos casos de exclusao previstos
no art. 43 da LGPD (art. 42, § 1°, I, da LGPD).
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Desse modo, o operador s6 podera tratar os dados para a finalidade previamente
estabelecida pelo controlador. Isso demonstra a principal diferenca entre o controlador
€ operador: o poder de decisdo. O operador sé pode agir no limite das finalidades
determinadas pelo controlador.

Cabe destacar ainda, algumas das obrigactes do operador:
a) seguir as instrugées do controlador;

b) firmar contratos que estabelecam, dentre outros assuntos, o regime de
atividades e responsabilidades com o controlador;

c) dar ciéncia ao controlador em caso de contrato com suboperador.

Os pontos que podem ser definidos contratualmente entre controlador e
operador séo o objeto, a duracao, a natureza e a finalidade do tratamento dos
dados, os tipos de dados pessoais envolvidos e os direitos e obrigacdes e
responsabilidades relacionados ao cumprimento da LGPD.

Nesse sentido, dentro do seu escopo de atuagdo, o operador pode definir
elementos ndo essenciais do tratamento, como medidas técnicas.

Dessa forma, o operador caracteriza-se como a pessoa natural ou juridica, de
direito publico ou privado, externa ao quadro funcional da DPEMT, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome desta, em todas as suas instancias,
especialmente no ambito de contratos ou instrumentos congéneres com ele
firmados (escopo eminentemente executério).
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A titulo de exemplo, operadores sao os fornecedores contratados pela DPEMT
para tratar os dados dos assistidos, membros, servidores ou estagiarios na
execucao de um contrato ou similar.

O art. 25 da RESOLUCAO N° 017/2025/DPG (Politica de Privacidade e
Protecao de Dados Pessoais da DPEMT) determina que compete ao operador:
|. aderir a PPPD da DPEMT; Il. cumprir fielmente os deveres legais e
contratuais, bem como as diretrizes e instrugdes estabelecidas pela DPEMT; I
assinar contrato ou termo de compromisso com clausulas especificas sobre
protecdo de dados pessoais definidas pela DPEMT; IV. observar os principios
estabelecidos no art. 6° da LGPD, ao realizar tratamento de dados pessoais; V.
antes de efetuar o tratamento, verificar se as diretrizes estabelecidas cumprem
os requisitos legais presentes nos art. 7°, art. 11 e art. 23 da LGPD; VI.
apresentar, sempre que solicitado, evidéncias e garantias suficientes de que
aplica medidas técnicas e administrativas adequadas de seguranga para a
protecdo dos dados pessoais, nos termos definidos na legislagdo, em normas
administrativas da DPEMT e nos instrumentos contratuais; VII. facultar acesso a
dados pessoais somente para o0 pessoal autorizado, que tenha estrita
necessidade, e que tenha assumido compromisso formal de preservar a
confidencialidade e seguranca de tais dados, devendo a prova do compromisso
estar disponivel em carater permanente para exibicdo a DPEMT, mediante
solicitacdo; VIII. auxiliar, sempre que demandado pelo controlador, no
atendimento pela DPEMT de obrigagbes perante titulares de dados pessoais,
autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos interessados;
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IX. comunicar formalmente e de imediato a DPEMT a ocoréncia de qualquer risco,
ameaca ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano
potencial ou efetivo a fitular de dados pessoais; X. descartar de forma irrecuperavel
ou devolver para a DPEMT, todos os dados pessoais € as cdpias existentes, apos a
satisfaco da finalidade respectiva ou o encerramento do tratamento por decurso de
prazo ou por extingdo de vinculo legal ou contratual; XI. manter os registros de
tratamento de dados pessoais que realizar em nome da DPEMT, com condi¢bes de
rastreabilidade e de fomecer evidéncias a qualquer tempo; e XIl. permitir a realizacdo
de auditorias, incluindo inspecdes pela DPEMT ou por ente por ela autorizado, e
disponibilizar toda a informagdo necessaria para demonstrar o cumprimento das
obrigacoes estabelecidas.

3.7 Quem é o Encarregado?

E a pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicagédo entre o controlador, os ftitulares dos dados e a Agéncia
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) (art. 5°, VIII, da LGPD).

O tratamento de dados pessoais pelo poder publico (pessoas juridicas de
direito publico referidas no paragrafo unico do art. 1° da Lei de Acesso a
Informacéo — LAl), além de ser realizado para o atendimento de finalidade
publica, na persecucao do interesse publico, com o objetivo de executar as
competéncias legais ou cumprir as atribuicdes legais do servigo publico,
dependera da indicagao de um encarregado (art. 23, lll, da LGPD).

Essa obrigatoriedade é reforcada no art. 41 da LGPD: “o controlador devera
indicar encarregado pelo tratamento de dados pessoais”.



Dessa forma, fica clara a obrigatoriedade, imposta pela LGPD, da necessidade
de indicagdo de um encarregado para que o poder publico possa tratar dados
pessoais.

3.7.1 E as atribuic¢des do Encarregado?
Séo atividades do Encarregado (art. 41, § 2°, da LGPD):

1 - aceitar reclamagdes e comunicagdes dos titulares, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias cabiveis;

2 - receber comunicagdes da ANPD e adotar providéncias;

3 - orientar os funcionarios e os contratados do agente de tratamento
a respeito das praticas a serem tomadas em relagéo a protegdo de
dados pessoais; e

4 - executar as demais atribuigbes determinadas pelo agente de tratamento
ou estabelecidas em normas complementares.

Conforme previsto na Resolugdo CD/ANPD N° 18/2024, cabe ainda ao
encarregado, prestar assisténcia e orientagéo ao agente de tratamento
(Controlador e Operador) na elaboragao, definicdo e implementacio de:
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a) registro e comunicacio de incidente de seguranga;
b) registro das operacdes de tratamento de dados pessoais;
c) relatério de impacto a protegdo de dados pessoais;

d) mecanismos internos de superviséo e de mitigagao de riscos relativos
ao tratamento de dados pessoais;

e) medidas de seguranca, técnicas e administrativas, aptas a proteger os

dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas
de destruicao, perda, alteragdo, comunicagao ou qualquer forma de

tratamento inadequado ou ilicito;

f) processos e politicas internas que assegurem o cumprimento da LGPD, e
dos regulamentos e orientagbes da ANPD;

g) instrumentos contratuais que disciplinem questoes relacionadas ao
tratamento de dados pessoais;

h) transferéncias internacionais de dados;

i) regras de boas praticas e de governanga e de programa de governanga
em privacidade, nos termos do art. 50 da LGPD;
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j) produtos e servigos que adotem padrées de design compativeis com

os principios previstos na LGPD, incluindo a privacidade por padrao e a
limitagdo da coleta de dados pessoais ao minimo necessario para a realizagao
de suas finalidades; e

k) outras atividades e tomada de decisdes estratégicas referentes ao
tratamento de dados pessoais.

No ambito da DPEMT, a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais

(Resolugéo n° 17/2025/DPG, artigos 28 e 29) prevé que sao atribuicdes do
encarregado: |. receber reclamacdes e comunicagdes dos titulares, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias; Il. receber comunicagbes e requisicdes
da ANPD e adotar providéncias; lll. orientar o publico interno e contratados da
DPEMT a respeito das normas, medidas e praticas a serem tomadas em
relacdo a protecdo de dados pessoais; IV. exercer outras atribuicdes correlatas
e complementares; V. prestar assisténcia e orientagdo ao controlador na
elaboragdo, definicdo, e implementacdo de: i. registro e comunicacdo de
incidente de seguranga; ii. registro das operacdes de tratamento de dados
pessoais; ii. relatorio de impacto a protecdo de dados pessoais; iv. mecanismos
internos de supervisdo e de mitigacdo de riscos relativos ao tratamento de
dados pessoais;
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v. medidas de seguranga, técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito; vi. processos e politicas internas que assegurem o
cumprimento da LGPD, e dos regulamentos e orientacbes da ANPD; vii.
instrumentos contratuais que disciplinem questées relacionadas ao tratamento
de dados pessoais; viii. transferéncias internacionais de dados; ix. regras de
boas praticas e de governanga e de programa de governanga em privacidade,
nos termos do art. 50 da LGPD; X. produtos e servigos que adotem padrdes de
projetos compativeis com os principios previstos na LGPD, incluindo a
privacidade por padréo e a limitacdo da coleta de dados pessoais ao minimo
necessario para a realizacdo de suas finalidades; e xi. outras atividades e
tomada de decisdes estratégicas referentes ao tratamento de dados pessoais.
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3.8 Quem sao os Agentes de Tratamento?

Sao agentes de tratamento o controlador € o operador (art. 5°, IX, da
LGPD).

Os agentes de tratamento devem ser definidos a partir de seu carater
institucional. Nao s&o considerados controladores (autbnomos ou conjuntos)
ou operadores os individuos subordinados, tais como os funcionarios, os
servidores publicos ou as equipes de trabalho de uma organizagao, ja que
atuam sob o poder diretivo do agente de tratamento.

No contexto de uma pessoa juridica, a organizagéo € o agente de tratamento
para os fins da LGPD, ja que € esta que estabelece as regras para o fratamento
de dados pessoais, a serem executadas por seus representantes ou prepostos.



Todavia, as pessoas naturais podem ser consideradas controladoras ou
operadoras de dados pessoais. Serdo controladoras quando atuarem de
acordo com os proprios interesses, com poder de decisdo sobre as finalidades
e os elementos essenciais de tratamento. Serdo operadoras quando atuarem
de acordo com os interesses do controlador, sendo-lhes facultada apenas a
definicdo de elementos ndo essenciais a finalidade do tratamento.

O operador deve ser uma entidade distinta do controlador, isto €, que nao atua
como profissional subordinado a este ou como membro de seus 6rgaos.

Por outro lado, os funcionarios/servidores atuarao em subordinacdo as
decisdes do controlador, ndo se confundindo, portanto, com os operadores de
dados pessoais.

A titulo exemplificativo, suponhamos que a DPEMT decida contratar uma
empresa objetivando a aquisicao de um sistema administrativo para execugéo e
gerenciamento da folha de pagamento do 6rgao, com a finalidade de centralizar
e operacionalizar todo o fluxo processual acerca do pagamento de membros,
servidores e estagiarios.

A Defensoria informara todos os requisitos para operacionalizacdo e
gerenciamento do sistema, tais como: publico-alvo, requisitos minimos de
seguranga, funcionalidades, layout (aparéncia), interface, entre outros. Nesse
sentido, a empresa contratada tratara dados pessoais para fornecer, manter e
gerenciar o funcionamento do sistema.
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Nesse exemplo a Defensoria atua como controlador, ao determinar o
tratamento de dados e definir os seus elementos essenciais. Enquanto que
a empresa contratada atua como operadora, ao tratar dados conforme a
finalidade do tratamento definido pelo controlador, ao fornecer, manter e
gerenciar o funcionamento do sistema.

Necessario pontuar, que além da finalidade (realizagdo do tratamento para
propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular), o controlador € o
responsavel por estabelecer outros elementos essenciais relativos ao tratamento. E
0 caso da definicio da natureza dos dados pessoais tratados (classificacio de
dados pessoais em gerais ou sensiveis) e da duragao do tratamento (periodo
durante o qual sera realizada a operacao, incluindo o estabelecimento de prazo
para a eliminagdo dos dados). Vale ressaltar que outros elementos podem ser
considerados essenciais a depender do contexto e das peculiaridades do caso
concreto.

Atencao! Importante ressaltar que o servidor publico que infrinja a LGPD, por
dolo ou erro grosseiro, também € passivel de responsabilizacdo administrativa
pessoal e autbnoma, conforme prevé o art. 28, do Decreto Lei n° 4.657, de 4 de
setembro de 1942 (Lei de Introdugéo as normas do Direito Brasileiro — LINDB).



3.9 O que é Tratamento?

Toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producao, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informacao,
modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragao (art. 5°,
X, da LGPD).

O Guia de Boas Praticas da Lei Geral De Protegdo De Dados (LGPD) do
Govemo Federal pontua e detalha algumas das operagbes supracitadas.
Vejamos:

a) acesso: possibilidade de comunicar-se com um dispositivo, meio
de armazenamento, unidade de rede, memoria, registro, arquivo, etc.,

visando receber, fornecer, ou eliminar dados;

b) armazenamento: agdo ou resultado de manter ou conservar
em repositério um dado;

¢) arquivamento: ato ou efeito de manter registrado um dado embora ja
tenha perdido a validade ou esgotada a sua vigéncia;

d) avaliagao: ato ou efeito de calcular valor sobre um ou mais dados;

e) classificacdo: maneira de ordenar os dados conforme algum critério
estabelecido;

f) coleta: recolhimento de dados com finalidade especifica;
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g) comunicagio: transmitir informagdes pertinentes a politicas de agéo sobre os
dados;

h) controle: acdo ou poder de regular, determinar ou monitorar as agdes sobre o
dado;

i) difusao: ato ou efeito de divulgacao, propagacao, multiplicagao dos dados;

j) distribuicao: ato ou efeito de dispor de dados de acordo com algum critério
estabelecido

k) eliminacao: exclusado de dado ou de conjunto de dados armazenados
em banco de dados, independentemente do procedimento empregado;

[) extragdo: ato de copiar ou retirar dados do repositdrio em que se
encontrava;

m) modificac&o: ato ou efeito de alteragdo do dado;

n) processamento: ato ou efeito de processar dados;

0) produgéo: criacéo de bens e de servicos a partir do tratamento de dados;
p) recepgao: ato de receber os dados ao final da transmisséo;

q) reproducdo: cdpia de dado preexistente obtido por meio de qualquer
processo;

r) transferéncia: mudanca de dados de uma area de armazenamento para
outra, ou para terceiro;
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s) transmissdo: movimentagdo de dados entre dois pontos por meio de
dispositivos  elétricos, eletrbnicos, telegraficos, telefonicos, radioelétricos,
pneumaticos, etc.;

t) utilizacao: ato ou efeito do aproveitamento dos dados.

Atencao! O tratamento de dados pessoais deve ser pautado pela boa-fé, além
de observar aos seguintes principios: finalidade, adequacao, necessidade, livre
acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranga, prevencao, nao
discriminacdo e responsabilizacdo e prestagao de contas (art. 6°, da LGPD).

04

Quais os Principios da LGPD?

As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé
€ 0s seguintes principios (art. 6°, da LGPD):

| - finalidade: realizago do tratamento para propésitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de
forma incompativel com essas finalidades;

Il - adequacio: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas
ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;

Il - necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a
realizacao de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais e ndo excessivos em relagdo as finalidades do tratamento de
dados;



IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita
sobre a forma e a duracdo do tratamento, bem como sobre a
integralidade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza,
relevancia e atualizagéo dos dados, de acordo com a necessidade e para
o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas
e facimente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VII - seguranca: utilizagcdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagbes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou
difusao;

VIII - prevengao: adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos
em virtude do tratamento de dados pessoais;

IX - ndo discriminagao: impossibilidade de realizagdo do tratamento para
fins discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacao e prestagéo de contas: demonstracéo, pelo agente,
da adocio de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia
€ o cumprimento das normas de protecao de dados pessoais €, inclusive,
da eficacia dessas medidas.
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Atencao! Ao considerar os principios estabelecidos pela lei, a organizagao
demonstrara que os dados pessoais coletados sdo necessarios, minimos,
corretos, de qualidade e atendem uma finalidade de negécio valida.

E os dados pessoais sobre criangas, adolescentes e
idosos?

O tratamento de dados pessoais de criancas e de adolescentes devera ser
realizado no seu melhor interesse, nos termos deste artigo e da legislagao
pertinente (art. 14, da LGPD).

Na mesma linha, o Enunciado CD/ANPD n° 01/2023, esclareceu que o
tratamento de dados pessoais de criangas e adolescentes podera ser
realizado com base nas hipéteses legais previstas no art. 7° ou no art. 11 da
LGPD (bases legais de tratamento de dados pessoais), desde que
observado e prevalecente o seu melhor interesse, a ser avaliado no caso
concreto, nos termos do art. 14 da referida Lei.

Clique Enunciado
Aqui CD/ANPD
01/2023


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/enunciado-cd/anpd-n-1-de-22-de-maio-de-2023-485306934
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/enunciado-cd/anpd-n-1-de-22-de-maio-de-2023-485306934
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Atencao! O controlador deve comunicar a ANPD e ao titular qualquer
incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares dos dados (art. 48 da LGPD e art. 4° do Anexo da Resolucdo
CD/ANPD n° 15/2024). A Agéncia Nacional de Protegdo de Dados
entende que o incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano
relevante aos ftitulares esta caracterizado quando for capaz de afetar
significativamente os interesses e direitos fundamentais dos titulares e,
cumulativamente, envolver dados de criangas, adolescentes ou idosos
(art. 5°, caput e inciso Il, do Anexo da Resolugado CD/ANPD n° 15/2024).
Assim, o controlador deve comunicar & ANPD e aos titulares todo
incidente de seguranga que, cumulativamente, possa afetar
significativamente interesses e direito fundamentais dos titulares e
envolva dados de criancas, adolescentes ou idosos.

Sobre essas categorias de titulares de dados pessoais, percebe-se que

a lei e regulamentos emitidos pela ANPD as separa e evidencia. Assim,
nota-se um nivel de protecao adicional para o seu tratamento, haja vista
as vulnerabilidades inerentes aos respectivos publicos.

O que é o Inventario de Dados Pessoais (IDP)?

O controlador € o operador devem manter registro das operagoes de

tratamento de dados pessoais que realizarem, especialmente quando
baseado no legitimo interesse (art. 37 da LGPD). O IDP consiste na
materializagdo deste registro das operagdes de tratamento de dados
pessoais realizado por um érgéo.



O IDP representa um documento importante de governanca de dados

pessoais e de subsidio para avaliagdo de impacto a protecao de
dados pessoais com vistas a verificar a conformidade da instituicao ao
preconizado pela LGPD. Ele proporciona uma espécie de “fotografia” do
atual cenario do tratamento de dados pessoais do servigo/processo de
negocio. (Guia de Elaboracdo do Inventario de Dados Pessoais do
Ministério da Gestao e da Inovagido em Servigos Publicos. Verséo 2.0.
margo/2023).

Para maiores informacgdes sobre o IDP, acesse o Manual de Inventario
de Dados Pessoais da DPEMT disponivel no portal da LGPD.
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O que é o Relatério de Impacto a Protecdo de Dados
Pessoais (RIPD)?

E a documentacio do controlador que contém a descricio dos processos
de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades
civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e
mecanismos de mitigacao de risco (art. 5°, XVII, da LGPD).

A Agéncia Nacional podera solicitar ao controlador relatério de impacto a
protecao de dados pessoais, quando o tratamento tiver como fundamento
seu interesse legitimo, observados os segredos comercial e industrial (art.
10, §3°, da LGPD).

Guia de

@ mf Elaboragdo de
qui IDP

lique  portal da LGPD
ui

Aqui



https://www.defensoria.mt.def.br/dpmt/transparencia/lgpd
https://www.defensoria.mt.def.br/dpmt/transparencia/lgpd
https://www.defensoria.mt.def.br/dpmt/transparencia/lgpd
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/ppsi/guia_inventario_dados_pessoais.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/ppsi/guia_inventario_dados_pessoais.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/ppsi/guia_inventario_dados_pessoais.pdf

A Agéncia Nacional podera ainda determinar ao controlador que elabore
relatério de impacto a protegdo de dados pessoais, inclusive de dados
sensiveis, referente a suas operacdes de tratamento de dados, nos
termos de regulamento, observados os segredos comercial e industrial
(art. 38, da LGPD).

O RIPD devera conter, no minimo, a descricao dos tipos de dados
coletados, a metodologia utilizada para a coleta e para a garantia da
seguranga das informagdes e a andlise do controlador com relacdo a
medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigagdo de risco adotados
(art. 38, paragrafo unico, da LGPD).

Assim, o RIPD representa um documento fundamental a fim de
demonstrar que o controlador realizou uma avaliagdo dos riscos nas
operagdes de tratamento de dados pessoais que sao coletados, tratados,
usados, compartilhados e quais medidas sdo adotadas para mitigacdo
dos riscos que possam afetar as liberdades civis e direitos fundamentais
dos ftitulares desses dados (Guia de Boas Praticas LGPD do Comité
Central de Governanga de Dados do Govemno Federal - versdo 2.0.
ago/2020).

Para maiores informagdes sobre o RIPD, acesse o Manual de
elaboracao do Relatério de Impacto a Protecao de Dados Pessoais da
DPEMT disponivel no portal da LGPD.

Portal da

LGPD

@ i [ER.CE:LER
i Praticas


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias/guia_lgpd.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias/guia_lgpd.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias/guia_lgpd.pdf
https://www.defensoria.mt.def.br/dpmt/transparencia/lgpd
https://www.defensoria.mt.def.br/dpmt/transparencia/lgpd
https://www.defensoria.mt.def.br/dpmt/transparencia/lgpd

O que é Incidente de Seguranca?

No ambito regulamentar da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados, o
incidente de seguranga € qualquer evento adverso confirmado, relacionado a
violagao das propriedades de confidencialidade, integridade, disponibilidade
e autenticidade da seguranca de dados pessoais (art. 3°, XlI, do Anexo da
Resolugdo CD/ANPD N° 15, de 24 de abril de 2024).

Para maiores informagbes sobre o Incidente de Seguranga, acesse o
Manual de Registro de Incidente de Seguranga envolvendo Dados Pessoais
da DPEMT disponivel no portal da LGPD.

. Resolucéo
CITgHEs CD/ANPD n°
Aqui 15/2024


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-15-de-24-de-abril-de-2024-556243024
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-15-de-24-de-abril-de-2024-556243024
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-15-de-24-de-abril-de-2024-556243024
https://www.defensoria.mt.def.br/dpmt/transparencia/lgpd
https://www.defensoria.mt.def.br/dpmt/transparencia/lgpd
https://www.defensoria.mt.def.br/dpmt/transparencia/lgpd

Quanto a Lei de Acesso a Informacgao (LAI) e
LGPD?

A Lei de Acesso a Informagéo (LAI) — Lei Federal n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (art. 4°, IV), conceitua informacao pessoal como aquela
relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel. Ja o art. 31
dessa lei estabelece que algumas informagdes pessoais possuem um
regime especifico de protecio.

Assim, apenas a informagdo pessoal com potencial de vulnerar os
direitos de personalidade, tais como definidos no art. 5°, X, da
Constituicdo Federal (inviolabilidade da intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas), estaria sob uma protecao especial. No
nucleo desse conjunto de dados, estaria o que se denominou, com
amparo na doutrina existente, a informacao pessoal sensivel. Ou seja,
aquela informacgéo que viola o direito de autodeterminagao da imagem ou
que possa levar a que terceiros adotem ac¢des discriminatérias contra o
titular daquele dado. A existéncia de gradagdes desta natureza mostrou-
se bastante importante ao longo dos ultimos anos, pois passou a indicar
limites a mitigagdo da expectativa de privacidade no caso em que os
titulares dos dados eram os proprios agentes publicos. Esse € o
entendimento esbogado no Guia de Boas Praticas LGPD do Comité
Central de Governanga de Dados do Governo Federal - versdo 2.0.
ago/2020.

A LGPD, além de manter o conceito de dado pessoal apresentado de
inicio pela LAl (art. 4°, IV), inovou ao positivar o conceito de dado pessoal
sensivel (art. 5°, Il, da LGPD).

Clique Lei Federal n° Clique. Guia de Boas
Aqui 12.527/2011 Aqui Préticas



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias/guia_lgpd.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias/guia_lgpd.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias/guia_lgpd.pdf

Entretanto, diferentemente da LAI, os direitos e salvaguardas sobre dados
pessoais da LGPD incidem sobre todos os tipos de dados pessoais,
observadas as legislagdes existentes, inclusive os regimes existentes de
transparéncia e acesso a informagao. Ou seja, conforme ensina o Guia de
Boas Praticas LGPD do CCGD, a tutela da lei se estende ndo mais apenas
aos dados pessoais sensiveis ou diretamente relacionados aos direitos de
personalidade, mas, em maior ou menor medida, a todos os dados
pessoais.

Sobre o relacionamento complementar entre LAl e LGPD, transcrevemos
trecho da conclusdo da Cartilha do Ministério Publico de Contas do Parana
—MPC Explica para vocé: LAl X LGPD:

Ocorre que ndo existe conflito aparente entre as Leis, ou seja, elas ndo

se sobrepdem entre si. Pelo contrario, as Leis se complementam dando
mais poder ao cidadao no exercicio do controle social, enfatizando o
desenvolvimento da transparéncia na Administragcdo Publica e no controle
dos seus proprios dados pessoais, além de fortalecer a privacidade, a
autodeterminacdo informativa e os direitos dos titulares de dados
pessoais.



Enquanto a LAl aumenta a transparéncia da Administragao Publica,
direta e indireta, em todas as esferas governamentais — municipais,
estaduais e federais — ao disponibilizar para qualquer pessoa (fisica
ou juridica), informacgdes de carater publico sem exigir motivagao para
o pedido, a LGPD influencia nessa transparéncia publica no que diz
respeito a coleta e analise de dados privados. Ou seja, o Estado
devera deixar mais claro a maneira como fara o tratamento dos dados
do cidadao e seguir as regras de anonimizagao e preservagao da
privacidade, o que ira contribuir ndo somente para a transparéncia,
mas também para a segurancga.

Além disso, vale mencionar que o escopo regulatério da LGPD esta
muito proximo do compliance e da cultura de gestao de riscos, assim
como dos sistemas de seguranga da informacgao, em que planejar e
prevenir € sempre melhor do que remediar. Portanto, as contribuicbes
normativas trazidas pela LGPD nao se resumem apenas a letra de lei,
mas sim a um contexto regulatério embasado nas evolugdes
tecnoldgicas que, acima de tudo, ndo esqueceram da importancia do
fator humano.

Clique_ MPC Explica
Aqui para vocé


https://www.mpc.pr.gov.br/wp-content/uploads/2021/10/MPC_EXPLICA_PARA_VOCE-__LAI_x_LGPD_-_2-1.pdf
https://www.mpc.pr.gov.br/wp-content/uploads/2021/10/MPC_EXPLICA_PARA_VOCE-__LAI_x_LGPD_-_2-1.pdf
https://www.mpc.pr.gov.br/wp-content/uploads/2021/10/MPC_EXPLICA_PARA_VOCE-__LAI_x_LGPD_-_2-1.pdf

O que é a Agéncia Nacional de Prote¢ao de Dados
- ANPD?

E uma entidade da administracdo publica responsavel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD em todo o termitdrio
nacional (art. 5°, XIX, da LGPD).

A Agéncia Nacional de Protecdo de Dados é autarquia de natureza
especial vinculada ao Ministério da Justica e Seguranca Publica. Com a
publicacdo da Medida Provisoria n® 1.317, de 17 de setembro de 2025
(convertida na Lei n° 15.352, de 25 de fevereiro de 2026), a ANPD
recebeu o status de agéncia reguladora (art. 2°, Xll da Lei Federal n°
13.848/2019) e foi dotada de autonomia funcional, técnica, deciséria,
administrativa e financeira, com patrimdnio proprio e com sede e foro no
Distrito Federal (nova redacao do art. 55-Ada LGPD).

A ANPD ¢ o dérgao central na arquitetura da Lei Geral de Protegao de
Dados, atuando como a principal entidade reguladora, fiscalizadora e
educativa em matéria de protecdo de dados pessoais no Brasil. Dessa
maneira, a ANPD tem um papel fundamental na garantia dos direitos
fundamentais a privacidade e a protecao dos dados pessoais.

Sua criagdo representa um passo significativo para o Brasil na
adaptacao as tendéncias globais de protegdo de dados, alinhando-se a
regulamentacdes internacionais como o GDPR (Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados) da Unido Europeia. Recentemente, o
conselho de diretor da ANPD, por meio da resolugao 32/2026 considerou
a unido europeia como organismo internacional que proporciona grau de
protecdo de dados pessoais adequado ao previsto na LGPD, para fins de
transferéncia interacional de dados.

Clique Resolugdo N° 32/2026
Aqui esolugéo


https://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-n-32-de-26-de-janeiro-de-2026-683334547
https://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-n-32-de-26-de-janeiro-de-2026-683334547

10.1 Quais as fungdes e as competéncias da
ANPD?

As competéncias e funcdes da ANPD estio detalhadas principalmente no
artigo 55-J da LGPD e podem ser agrupadas em quatro grandes eixos:
Normatizagdo e Regulamentacao; Fiscalizagao e Aplicagdo de Sangoes;
Promocgao e Educacgao; e Atuacdo Colaborativa e Mediadora de Confiitos.

a) Normatizacdo e Regulamentacdo: AANPD detém a responsabilidade
primaria de dar clareza e detalhamento a LGPD, que, por vezes,
apresenta conceitos abertos. Neste ambito, suas principais atribuicdes
s&o:

Edicdo de Normas e Procedimentos: A Agéncia é responsavel por
elaborar regulamentos e procedimentos sobre protecdo de dados
pessoais e privacidade, preenchendo lacunas e orientando a aplicagéo da
lei em situagdes concretas. Isso inclui a definicdo de padrbes técnicos
minimos de seguranga e a regulamentacéo de temas como a elaboragéo
de Relatdrios de Impacto a Protegdo de Dados Pessoais (RIPD).

Elaboracdo de Diretrizes: Compete a ANPD criar as diretrizes para a
Politica Nacional de Protegdo de Dados Pessoais e da Privacidade, um
instrumento estratégico para a efetivacéo da cultura de protecdo de dados
no pais.

Interpretacéo da Lei: AANPD tem a prerrogativa de interpretar a LGPD,
garantindo seguranga juridica tanto para os titulares dos dados quanto
para as organizagdes, sejam elas publicas ou privadas.
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b)Promogcdo e Educagdo: A ANPD possui um papel crucial na
disseminagéo da cultura de protecdo de dados e na conscientizagéo da
sociedade sobre seus direitos e deveres. Suas atribuicbes nesta area sao:

Promover o Conhecimento: E funcdo da ANPD promover junto &
populagdo o conhecimento sobre as normas e as politicas publicas de
protecdo de dados, bem como sobre as medidas de seguranca da
informacao.

Orientar Agentes de Tratamento: A Agéncia deve orientar empresas e
6rgaos publicos sobre as melhores praticas para se adequarem e
cumprirem a LGPD.

Elaborar Estudos: A ANPD deve promover e elaborar estudos sobre as
praticas nacionais e intemacionais de protecdo de dados pessoais e
privacidade, buscando o aprimoramento continuo da legislacéo e de sua
aplicagéo.
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c) Atuacéo Colaborativa e Mediadora de Conflitos: Além de suas fungdes
impositivas, a ANPD atua de forma a mediar conflitos e a colaborar com
outras entidades, visando a resolucdo administrativa de questbes e a
protecao dos direitos dos titulares. Neste sentido, compete a Agéncia:

Apreciar Peticbes de Titulares: A ANPD atua como uma instancia de
recurso para os titulares de dados, apreciando suas peticdes contra os
controladores apds a tentativa de solucdo direta ndo ter sido bem-
sucedida no prazo estabelecido.

Atuar na Prevencao de Infragbes: A Agéncia busca resolver conflitos de
forma administrativa, prevenindo a judicializacio de questdes relacionadas
a protecédo de dados.

Estimular a Adogdo de Padrdes: A ANPD deve incentivar a adogéo de
padrdes para servigos e produtos que facilitem o exercicio do controle dos
titulares sobre seus dados pessoais, levando em conta as especificidades
de cada setor.

Cooperagdo Intemacional: A Agéncia deve promover acdes de
cooperagdo com autoridades de protecido de dados de outros paises,
alinhando as praticas brasileiras aos padrdes globais.

Portanto, a atuagcdo da ANPD é multidimensional e suas competéncias
sao projetadas para criar um ambiente seguro e confiavel para o
tratamento de dados pessoais no Brasil.



10.2 A ANPD tem poder sancionador?

A LGPD estabelece uma série de sangbes para organizagbes que
falharem na protegdo dos dados pessoais conforme requerido pela
legislagdo. A aplicagdo dessas sangbes € de competéncia exclusiva da
ANPD (art. 55-K da LGPD).

A ANPD é o drgdo central de interpretacio da LGPD e do
estabelecimento de nommas e diretrizes para sua implementacdo
(paragrafo unico do art. 55-K da LGPD). Assim, como a competéncia da
ANPD prevalece sobre as competéncias correlatas de outros érgaos da
administragao publica, no que se refere ao tema da protecdo de dados
pessoais, cabe a ela articular sua atuagao com outras entidades e érgaos
com competéncias sancionatérias e normativas no campo da protecao de
dados pessoais.

As penalidades foram desenhadas para assegurar que as organizagoes
tratem a protecdo de dados pessoais com a maxima seriedade, enfatizando a
importancia de aderir as praticas de segurancga e privacidade estabelecidas.
As sangdes podem variar de acordo com a gravidade da infracdo e incluem
(art. 52 da LGPD):



| - adverténcia, com indicacao de prazo para adocao de medidas
corretivas;

Il - multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa
juridica de direito privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo
exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00
(cinquenta milhdes de reais) por infragao;

Il - multa diaria, observado o limite total a que se refere o inciso |l;

IV - publicizagao da infragio apds devidamente apurada e confirmada a
sua ocorréncia;

V - bloqueio dos dados pessoais a que se refere a infragao até a sua
regularizagao;

VI - eliminagéo dos dados pessoais a que se refere a infragao;

X - suspensao parcial do funcionamento do banco de dados a que se
refere a infracdo pelo periodo maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por
igual periodo, até a regularizagéo da atividade de tratamento pelo
controlador; (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

Xl - suspenséao do exercicio da atividade de tratamento dos dados
pessoais a que se refere a infragao pelo periodo maximo de 6 (seis)
meses, prorrogavel por igual periodo;

XlI - proibicéo parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a
tratamento de dados.

Importante frisar, que somente podera ser aplicado as entidades e aos
orgaos publicos as sangoes dispostas nos incisos |, IV, V, VI, X, Xl e
XiIl.



Nesse sentido, percebe-se que as sangdes podem representar prejuizos
de grande impacto e consequéncias as organizagbes em caso de nao
conformidade com a LGPD.



Referéncias JD'T perensorpUsca S DEPF”

Bibliogradicas

Govemo Federal. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais - LGPD). Disponivel em:
https:/mww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/ei113709.htm. Acesso em
:19/11/2025.

ANPD. Enunciado CD/ANPD N° 1, de 22 de maio de 2023. Disponivel em:
https:/Amwww.in.gov.br/fen/web/dou/-/enunciado-cd/anpd-n-1-de-22-de-maio-de-2023-
485306934. Acesso em: 10/03/2025.

ANPD. Resolucdo CD/ANPD N° 15, de 24 de abril de 2024. Disponivel em:
https:/mww.in.gov.br/en/web/dou/~resolucac-cd/anpd-n-15-de-24-de-abril-de-2024-
556243024. Acesso em: 10/03/2025.

ANPD. Resolugdo CD/ANPD N° 2, de 27 de janeiro de 2022. Disponivel em:
https:/Amwww.gov.br/anpd/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/atos-
normativos/regulamentacoes _anpd/resolucac-cd-anpd-no-2-de-27-de-janeiro-de-
2022. Acesso em: 16/09/2025.

Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos. Guia de Elaboracdo de
Inventario de Dados Pessoais. Brasila, 2023. Disponivel em:
https:/imww.gov.br/govemodigital/pt-br/privacidade-e-
seguranca/ppsi/guia_inventario_dados_pessoais.pdf. Acesso em: 10/03/2025.

Comité Central de Govemanga de Dados do Govemo Federal. Guia de Boas
Praticas Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD). 2020. Disponivel em:
https:/imww.gov.br/govemodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/guias/guia_lgpd.pdf.
Acesso em: 12/03/2025.

Govemo Federal. Pagina Participa + Brasil: Tomada de Subsidios: Tratamento de
Dados Pessoais de Criangas e Adolescentes. Disponivel em:
https:/Amwww.gov.br/participamaisbrasiltscriancaeadolescente. Acesso em:
10/03/2025.



Referéncias JD'T perensorpUsca S DEPF”

Bibliogradicas

Data Privay Brasil. Curso Privacidade e Prote¢do de Dados - turma 47, disciplina
dados sensiveis e protecao de dados de crianga e adolescente, 2024.

Governo Federal. Lei n® 8.159, de 8 de janeiro de 1991 (Dispbe sobre a politica
nacional de arquivos publicos e privados e da outras providéncias). Disponivel
em: https:/mwww.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8159.htm. Acesso em 14/03/2025.

Govemno Federal. Constituicdo Federal de 1988. Disponivel em:
https:/Aww.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em:
14/03/2025.

Governo Federal. Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Infformagdo). Disponivel em: https:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-
2014/2011/1ei112527 .htm. Acesso em: 14/03/2025.

Governo Federal. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do
Consumidor). Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078compilado.htm. Acesso em:
14/03/2025.

Govemno Federal. Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Intemnet).
Disponivel em: https://iwww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-
2014/2014/1ei112965.htm. Acesso em: 14/03/2025.

Governo Federal. Lei Federal n® 14.133/2021 (art. 18, I, e §1°,). Disponivel em:
https:/mww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei114133.htm.  Acesso
em: 24/03/2025.

Govemno de Mato Grosso. Decreto Estadual n° 1.525/2022 (art. 35). Disponivel
em: https://leisestaduais.com.br/mt/decreto-n-1525-2022-mato-grosso-
regulamenta-a-lei-federal-no-14-133-de-10-de-abril-de-2021-no-ambito-da-
administracao-publica-estadual-direta-autarquica-e-fundacional-do-estado-de-
mato-grosso?q=1525. Acesso em: 24/03/2025.



Referéncias JD'T perensorpUsca S DEPF”

Bibliogradicas

Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servicos Publicos. Guia/Modelo de
Elaboragéo de Relatério de Impacto a Protegao de Dados Pessoais. Disponivel
em https:/mwww.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/framework-
guias-e-modelos. Acesso em: 16/09/2025.

Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos. Guia de Resposta a
Incidentes de Seguranga. Disponivel em https://Aww.gov.br/governodigital/pt-
br/privacidade-e-seguranca/ppsi/guia_resposta_incidentes.pdf. = Acesso  em:
16/09/2025.

Ministério Publico de Contas do Parana. Cartilha LAl X LGPD. Disponivel em:
https:/mww.mpc.pr.gov.briwp-
content/uploads/2021/10/MPC_EXPLICA PARA VOCE-_ LAl x LGPD - 2-
1.pdf. Acesso em 16/09/2025.

ANPD. Glossario ANPD. Disponivel em: https://ww.gov.br/anpd/pt-
br/documentos-e-publicacoes/glossario-anpd. Acesso em: 24/03/2025.

DICIO. Dicionario Online de Portugués. Disponivel em: https://www.dicio.com.br/.
Acesso em: 24/03/2025.

Associagio Brasileira de Normas Técnicas —ABNT. ABNT NBR ISO 31000:2018
(Gestao de riscos — Diretrizes). ANPD. Resolugdo N° 32, de 26 de janeiro de
2026. Disponivel em: https:/mww.in.gov.briweb/dou/-resolucao-n-32-de-26-de-
janeiro-de-2026-683334547. Acesso em: 03/02/2026.

DPEMT. Resolugao n° 017/2025 (Institui a Politica de Privacidade e Protecéo de
Dados Pessoais (PPPD) no ambito da Defensoria Publica do Estado de Mato
Grosso). Disponivel em:
https://www.iomat.mt.gov.br/apifront/portal/edicoes/imprimir_materia/1724271/185
38. Acesso em: 12/03/2026.



Referéncias JD'T oerensornptaca S DEPF’3

Bibliogradicas

Govemo Federal. Lei n° 15.211, de 17 de setembro de 2025 (Estatuto Digital da
Crianga e do Adolescente). Disponivel em:
https:/mww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15211.htm. Acesso
em: 12/03/2026.

ANPD. Resolugdo N° 32, de 26 de janeiro de 2026 (Reconhecimento da Uni&o
Europeia como organismo internacional com grau de protecdo de dados pessoais
adequado ao previsto na LGPD, para fins de transferéncia intemacional de
dados). Disponivel em: https://www.in.gov.briweb/dou/-resolucao-n-32-de-26-de-
janeiro-de-2026-683334547. Acesso em 12/03/2026.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2015.211-2025?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2015.211-2025?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2015.211-2025?OpenDocument

	Todavia, as pessoas naturais podem ser consideradas controladoras ou operadoras de dados pessoais. Serão controladoras quando atuarem de acordo com os próprios interesses, com poder de decisão sobre as finalidades e os elementos essenciais de tratamento. Serão operadoras quando atuarem de acordo com os interesses do controlador, sendo-lhes facultada apenas a definição de elementos não essenciais à finalidade do tratamento.
	O operador deve ser uma entidade distinta do controlador, isto é, que não atua como profissional subordinado a este ou como membro de seus órgãos.
	Por outro lado, os funcionários/servidores atuarão em subordinação às decisões do controlador, não se confundindo, portanto, com os operadores de dados pessoais.
	A título exemplificativo, suponhamos que a DPEMT decida contratar uma empresa objetivando a aquisição de um sistema administrativo para execução e gerenciamento da folha de pagamento do órgão, com a finalidade de centralizar e operacionalizar todo o fluxo processual acerca do pagamento de membros, servidores e estagiários.
	A Defensoria informará todos os requisitos para operacionalização e gerenciamento do sistema, tais como: público-alvo, requisitos mínimos de segurança, funcionalidades, layout (aparência), interface, entre outros. Nesse sentido, a empresa contratada tratará dados pessoais para fornecer, manter e gerenciar o funcionamento do sistema.
	Nesse exemplo a Defensoria atua como controlador, ao determinar o tratamento de dados e definir os seus elementos essenciais. Enquanto que a empresa contratada atua como operadora, ao tratar dados conforme a finalidade do tratamento definido pelo controlador, ao fornecer, manter e gerenciar o funcionamento do sistema.
	Necessário pontuar, que além da finalidade (realização do tratamento para propósitos legítimos, específicos, explícitos e informados ao titular), o controlador é o responsável por estabelecer outros elementos essenciais relativos ao tratamento. É o caso da definição da natureza dos dados pessoais tratados (classificação de dados pessoais em gerais ou sensíveis) e da duração do tratamento (período durante o qual será realizada a operação, incluindo o estabelecimento de prazo para a eliminação dos dados). Vale ressaltar que outros elementos podem ser considerados essenciais a depender do contexto e das peculiaridades do caso concreto.
	Atenção! Importante ressaltar que o servidor público que infrinja a LGPD, por dolo ou erro grosseiro, também é passível de responsabilização administrativa pessoal e autônoma, conforme prevê o art. 28, do Decreto Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introdução às normas do Direito Brasileiro – LINDB).
	g) comunicação: transmitir informações pertinentes a políticas de ação sobre os dados;
	h) controle: ação ou poder de regular, determinar ou monitorar as ações sobre o dado;
	i) difusão: ato ou efeito de divulgação, propagação, multiplicação dos dados;
	j) distribuição: ato ou efeito de dispor de dados de acordo com algum critério estabelecido
	k) eliminação: exclusão de dado ou de conjunto de dados armazenados  em banco de dados, independentemente do procedimento empregado;
	l) extração: ato de copiar ou retirar dados do repositório em que se  encontrava;
	m) modificação: ato ou efeito de alteração do dado;
	n) processamento: ato ou efeito de processar dados;
	o) produção: criação de bens e de serviços a partir do tratamento de dados;
	p) recepção: ato de receber os dados ao final da transmissão;
	q) reprodução: cópia de dado preexistente obtido por meio de qualquer processo;
	r) transferência: mudança de dados de uma área de armazenamento para outra, ou para terceiro;

